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INESEM BUSINESS SCHOOL

SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnologia se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos por aplicar la innovacién tecnoldgica a todos los niveles en los que se produce la
transmision de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos mas
demandados en el mercado laboral; profesionales innovadores, emprendedores, analiticos, con
habilidades directivas y con una capacidad de anadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sélida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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INESEM BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovacion y el cambio.

Para evaluar su posicién en estos rankings, se consideran diversos indicadores que incluyen la
percepcion online y offline, la excelencia de la institucién, su compromiso social, su enfoque en la
innovacién educativay el perfil de su personal académico.
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INESEM BUSINESS SCHOOL

ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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INESEM BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en
los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacién de varios proyectos
multidisciplinares de [+D+i, con participacién de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacién.

: 1. Flexibilidad

@ Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\éd_rll Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacién
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

.5({‘?. Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompahamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en
su drea de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando
los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

3o

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucién impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

E

6. Excelencia educativa

0. Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece
un aprendizaje practico y significativo, garantizando el desarrollo
profesional.
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INESEM BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM

1. Nuestra Experiencia

Mas de 18 afos de experiencia. 25% de alumnos internacionales.

Mas de 300.000 alumnos ya se han for- 97% de satisfaccion

mado en nuestras aulas virtuales .
100% lo recomiendan.

Alumnos de los 5 continentes. Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Inesem.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Inesem cuenta con un equipo humano formado por mas 400 profesionales.
Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura que facilita la mayor
calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE

Estudia cuando y desde donde Pretendemos que los nuevos

quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
Inesem cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del equipo
profesionales que haran de tu estudio una de tutorizacién durante toda tu
experiencia de alta calidad educativa. experiencia como estudiante

inesem



INESEM BUSINESS SCHOOL

4. Calidad AENOR

Somos Agencia de Colaboraciéon N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

Nuestros procesos de ensefianza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

.
DELACALIDAD AMBIENTAL :: I Q N E T

1509001 15014001 2 LTD

5. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansién Euroinnova
incluye dentro de su organizacion una editorial y una imprenta digital industrial.
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INESEM BUSINESS SCHOOL

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:
&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en cémodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa Proya

mastercard maestro

% bizum  amazonpay .'Pay SPay

Mos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

[©Z¢] mese® iscover (@efecty (©)Dumoh CMR

y muchos mas...
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INESEM BUSINESS SCHOOL

Master en Logistica y Transporte + 4 Créditos ECTS

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulaciéon

Doble titulacién:

« Titulo Propio Master en Logistica y Transporte expedido por el Instituto Europeo de Estudios
Empresariales (INESEM)

() inesem



INESEM BUSINESS SCHOOL

INSTITUTO EUROPEO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES

EXPIDE LA SICUIENTE TITLILACEON
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e Titulo Propio Universitario en Supply Chain Management expedido por la Universidad Antonio

de Nebrija con 4 créditos ECTS
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INESEM BUSINESS SCHOOL

@ inesem

INESEM BUSINESS SCHOOL

como centro acreditado para la imparticién de acciones formativas

expide el pr
5 NOMBRE DEL ALUMNO/A

con nimero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

NOMBRE DEL CURSO

con una duracion de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de Inesem Business School

te titulo propio

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.

Con una calificacion XXXXXXXXNNNX

¥ para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Firma del Alumno/a La Direceién Académica

Descripcion

La correcta gestién de los sistemas operativos logisticos es esencial para cualquier tipo de
organizacion, sobre todo si se tiene en cuenta la extrema competencia que hay hoy dia en cualquier
tipo de sector productivo. El Master en Logistica y Transporte capacita al alumno para realizar el
diseno, la implantacién y el aseguramiento de la eficacia, de los Sistemas de Gestion Logisticos,
incluyendo las actividades de aprovisionamiento y compras, gestién de almacén, administracién de la
cadena de suministros y organizacién y gestion de las operativas de transporte por carretera. En
INESEM contards con el asesoramiento de profesionales que te acompanaran durante todo tu proceso
de aprendizaje.

Objetivos

¢ Estudiar los fundamentos y caracteristicas de las redes del Comercio Internacional.

e Conocer las generalidades y las particularidades de la Gestion Logistica en el entorno
empresarial.

¢ Gestionar de manera integrada el almacenamiento de materias primas y productos, asi como el
stock de los mismos.

e Aprender las técnicas para una adecuada gestién de los almacenes y las técnicas de
reaprovisionamiento.

¢ Adquirir los fundamentos metodoldgicos necesarios para una administracién eficaz de la Cadena
de Suministro.

» Saber gestionar y controlar correctamente la operativa del transporte de mercancias por
carretera.

inesem



INESEM BUSINESS SCHOOL

Para qué te prepara

Este Master estd dirigido a todos aquellos profesionales, que quieran adquirir nuevos conocimientos o
seguir ampliando los que ya tienen, relacionados con la Gestion Logistica, la Funcién de Comprasy
Aprovisionamiento y la organizacién del Transporte de Mercancias, y en general para todos aquellos
que quieran formarse en estos dmbitos para mejorar sus habilidades profesionales.

A quién va dirigido

El presente Master te capacita para conocer en profundidad el entorno de la Gestidn Logistica, el
Aprovisionamiento y el Transporte de Mercancias, en el contexto empresarial, a través de la formacion
en diferentes técnicas de gestién, direccién y planificacion, que te permitirdn formarte como
profesional en las operaciones de compras, aprovisionamiento, envio, transporte y almacenamiento de
mercancias.

Salidas laborales

Este Master capacita al alumno, para trabajar en los departamentos relacionados con la Gestion
Logistica, la gestion de la cadena de suministros y la gestion de almacenes y stock en cualquier tipo de
entorno empresarial, asi como en todos aquellos relacionados con la funcién de Comprasy
Abastecimiento y el Transporte de mercancias.

inesem



INESEM BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

MODULO 1. FUNDAMENTOS Y ORGANIZACION DEL COMERCIO INTERNACIONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. ELEMENTOS E HISTORIA DEL COMERCIO INTERNACIONAL

;Qué es el Comercio Internacional?

Historia del Comercio Internacional

Beneficios del Comercio Internacional para las Organizaciones
Importaciones y exportaciones

Actores del Comercio Internacional

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. COMPONENTES DEL COMERCIO INTERNACIONAL

Tipos de empresas en Comercio Internacional

El empresario individual: caracteristicas y actividad

El empresario social: tipos y actividad

Las sociedades en el ambito del Comercio Internacional
Funcionamiento y colaboracién de sociedades internacionales
Sociedades en la Unién Europea

ounpkwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. ORGANIZACIONES INTERNACIONALES PUBLICAS Y PRIVADAS

1. Conceptoy gestion de los organismos internacionales
2. Naciones Unidas, OMCy otros organismos de gestion del Comercio Internacional
3. Entidades internacionales para la cooperaciéon econémica

UNIDAD DIDACTICA 4. REGULACION DEL COMERCIO EXTERIOR EN ESPANA

1. Aranceles, aduanas, importacion y exportacién en Espana
2. Normativa de la Unién Europea influyente en el Comercio Internacional en Espana
3. Marco de la politica comercial multilateral

UNIDAD DIDACTICA 5. EL CONTRATO EN COMERCIO INTERNACIONAL

Concepto, factores y riesgo de la contratacién internacional
Convenios y principios de la contratacién internacional
Componentes y tipos de contrato internacional

Etapas del contrato internacional

Incumplimiento y tiempos del contrato

Tipos de cldusulas en la contrataciéon internacional

aunpkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO EN EL COMERCIO INTERNACIONAL

Introduccién al derecho internacional privado

Encuadre del Comercio Internacional en la legislacion estatal

Desarrollo legal del Convenio de Roma de 1980y del Reglamento de Romal
Régimen juridico del Reglamento de Roma |

inesem
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INESEM BUSINESS SCHOOL

5. Normas imperativas para el Comercio Internacional
UNIDAD DIDACTICA 7. LOS CONTRATOS DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL

Concepto y modalidades de compraventa internacional

Libertad de comercio en la Unién Europea

UNCITRAL y regulacién de la Lex Mercatoria

La compraventa internacional segin la Convencién de Viena de 1980
Concepto, tiposy aplicacion practica de INCOTERMS

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 8. REGULACION DE PROPIEDAD Y COMPETENCIA EN COMERCIO
INTERNACIONAL

Regulacién internacional para los tipos de propiedad industrial
Regulacién internacional para los tipos de propiedad intelectual
Caracteristicas y alcance internacional de la competencia desleal
Regulacién juridica de defensa de la competencia

PN

UNIDAD DIDACTICA 9. CONTRATOS FUNDAMENTALES EN LAS OPERACIONES INTERNACIONALES

1. Clases de contratos para la intermediacion en el Comercio Internacional
2. Clasificacion de contratos para el transporte internacional

3. Contratos para leasing, factoring y financiaciéon internacional

4. Seguros en las operaciones internacionales

UNIDAD DIDACTICA 10. METODOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS EN COMERCIO INTERNACIONAL

1. Tipos de resolucion de conflictos del Comercio Internacional

2. Resolucion del conflicto a través de la jurisdiccion estatal

3. El arbitraje como mecanismo para resolucién de conflictos en Comercio Internacional
4. Intervencion judicial en los procesos de arbitraje

MODULO 2. GESTION LOGISTICA EN LA EMPRESA
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA LOGISTICA EMPRESARIAL

Inicios de la logistica empresarial

Concepto de logistica

Funcién logistica en la empresa

Centros logisticos y su clasificacién

Proceso logistico just in time

Tipos de almacén segun su funcion logistica
Entrada, saliday control en almacén
Definicién y clasificacion de stocks
Principales procedimientos de almacenaje

LoNU A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. ASPECTOS FUNDAMENTALES PARA LA LOGISTICA

1. El proceso del flujo segun el tipo de produccién
2. Eficiencia logistica para el trato al cliente

inesem



INESEM BUSINESS SCHOOL

3. Integracion logistica en la organizacién
4. Los subsistemas del sistema logistico
5. Eltérmino cadena de demanda

6. Optimizacion de la operativa logistica

UNIDAD DIDACTICA 3. FASES Y OPERACIONES EN LA CADENA LOGISTICA

La cadena de suministro: fases y actividades asociadas

Flujos en la cadena de suministro

El Flujo de informacién: en tiempo real, fiable, seguro, facil de interpretar y manejar
Flujo de materiales: seguro, eficaz y con calidad Diagrama de Flujos interconexionados
Cadena logistica: objetivos Cémo lograrlos Integracion de actores y sinergias a conseguir
Logisticay calidad

Gestién de la cadena logistica

El Flujo de informacién

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 4. OPTIMIZACION Y COSTES LOGISTICOS

1. Caracteristicas del coste logistico: variabilidad

2. Medicién del coste logistico y suimpacto en la cuenta de resultados Costes totales, costes
unitarios y costes porcentuales

. Estrategiay costes logisticos

4. Medidas para optimizar el coste logistico en las diversas areas: stock, almacenaje, picking,

transporte
5. Cuadro de control de costes Pirdmide de informacién del coste logistico
6. Ejemplo practico de calculo del coste logistico en una operacién de comercializacion

w

UNIDAD DIDACTICA 5. REDES DE DISTRIBUCION

1. Diferentes modelos de redes de distribucién
2. Calculo del coste logistico de distribucién en los diferentes modelos

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE IMPREVISTOS E INCIDENCIAS EN LA CADENA LOGISTICA

Incidencias, imprevistos y errores humanos en el proceso de distribucién
Puntos criticos del proceso Importancia cualitativa y monetaria de las mismas
Andlisis de determinados procesos criticos

Seguimiento y localizacion fisica de la mercancia en el proceso de distribucién
Sistemas informaticos y tecnologia aplicada: GPS, satélite, radiofrecuencia
Acceso del cliente a la informacién

Determinacién de responsabilidades en una incidencia

En diversos supuestos practicos, cémo actuar en una incidencia

Incidencias y su tratamiento informatico

VWO N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 7. APLICACIONES INFORMATICAS DE INFORMACION, COMUNICACION Y CADENA

DE SUMINISTRO
1. Tecnologiay sistemas de informacién en logistica

2. La pirdmide de informacioén
3. Ventajasy posibles inconvenientes: coste y complejidad del sistema

inesem



INESEM BUSINESS SCHOOL

4. La comunicacién formal e informal

5. Sistemas de utilizacion tradicional y de vanguardia

6. Informacion habitual en el almacén

7. Terminologia y simbologia utilizadas en la gestion del almacén

MODULO 3. GESTION LOGISTICA DEL ALMACEN
UNIDAD DIDACTICA 1. EL ALMACEN

El almacén como elemento clave en el sistema logistico
Operaciones de almacén

Areas fundamentales en el almacén

Clases de almacén segun criterios

Almacenes con especial tratamiento fiscal

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. TIPOLOGIA DE ALMACENES

Clasificacion por tipo de mercancia almacenada
Clasificacioén por sistema logistico

Clasificacion por régimen juridico

Clasificacion por estructura

Clasificacion por grado de automatizacion

kN =

UNIDAD DIDACTICA 3. ELEMENTOS FUNDAMENTALES DEL ALMACEN

1. Zona de ubicacion
2. Actividad interna
3. Distribucion del almacén

UNIDAD DIDACTICA 4. CALCULO PARA LA GESTION DE COSTES DE INVENTARIO

Los costes en la gestion de inventarios

Costes de mantenimiento y almacenaje

Costes para lanzamiento

Costes de adquisicion de materias primas y productos terminados
Costes de rotura de stock

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 5. PROCESO DE RECEPCION

1. Fases de larecepcién de la mercancia
2. Clasificaciény etiquetado de mercancias
3. Manipulacién de las mercancias

UNIDAD DIDACTICA 6. ORGANIZACION DEL ALMACEN

1. Funcionamiento del almacén

2. Asignacién de areas en el almacén

3. Clasificacion de paqueteria en el almacén

4. Almacenaje segun clasificaciéon de productos

inesem
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UNIDAD DIDACTICA 7. ENVIO DE MERCANCIAS

1. El despacho de mercancias
2. Fases en la preparacién de mercancias
3. Lazona del muelle de carga

UNIDAD DIDACTICA 8. CARGA DE MERCANCIAS EN VEHICULOS

1. El proceso de carga

2. Medios de carga de mercancia

3. Gestién en la carga del vehiculo

4. Precintado de puertas del vehiculo

UNIDAD DIDACTICA 9. TAREAS DE MANTENIMIENTO DEL ALMACEN

1. Mantenimineto del almacén

2. Tipos de productos para desinfeccion y limpieza
3. Acciones de Limpieza y Desinfeccién del almacén
4. Limpiezay Desinfeccidon de Maquinaria y Equipos

MODULO 4. APROVISIONAMIENTO, INVENTARIOS Y GESTION DE STOCK.
UNIDAD DIDACTICA 1. LA EMPRESA Y EL DEPARTAMENTO DE COMPRAS O APROVISIONAMIENTO

Concepto y objetivos de la empresa

Elementos de la empresa

Funciones de la empresa

Clasificacion de la empresa

Principios de organizacién empresarial

Organizaciéon interna de las empresas Departamentos
Departamento comercial

Nouvhkrwdh=

UNIDAD DIDACTICA 2. EL PROCESO DE APROVISIONAMIENTO

1. Estrategia de logistica de aprovisionamiento
2. Gestiény transporte de aprovisionamiento
3. Aprovisionamiento just in time y aprovisionamiento milk run

UNIDAD DIDACTICA 3. EL PROCESO DE LAS COMPRAS EN RELACION A LOS PROVEEDORES

Tipos de compras

Solicitud de informacién de los proveedores
Condiciones a negociar

Clausulas INCOTERMS

El envase y el embalaje

AW =

UNIDAD DIDACTICA 4. DOCUMENTOS EN EL PROCESO DE COMPRAS

1. La carta comercial
2. El pedido

inesem



INESEM BUSINESS SCHOOL

3. Larecepcion de mercanciasy el albaran
4. Facturas
5. Libros de registro de facturas

UNIDAD DIDACTICA 5. CONTROL DE STOCKS

1. Introduccién al control de stocks

2. Clases de medidas de stocks

3. Materiales que conforman el inventario
4. Formas de recuento de stocks

UNIDAD DIDACTICA 6. CALCULO PARA LA GESTION DE COSTES DE INVENTARIO

Los costes en la gestion de inventarios

Costes de mantenimiento y almacenaje

Costes para lanzamiento

Costes de adquisicion de materias primas y productos terminados
Costes de rotura de stock

AN =

UNIDAD DIDACTICA 7. CONTROL DE EXISTENCIAS

Las existencias

La ficha de almacén

Métodos de valoracion de existencias
Elinventario

Indicadores de gestion

Sistemas de reposicion

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 8. PROCESO DE REAPROVISIONAMIENTO DE PEDIDOS

Introduccion al reaprovisionamiento

Principales modelos de aprovisionamiento

Tipos de demanda y nivel de servicio

Modelo para cdlculo de tamafo éptimo de pedidos

El punto de pedido en el modelo de reaprovisionamiento continuo
Sistema de reaprovisionamiento periédico

aunpkhwnNn=~

UNIDAD DIDACTICA 9. TECNICAS PARA LA GESTION DE INVENTARIOS

Introduccién al reaprovisionamiento con demanda programada

Casos y desarrollo del reaprovisionamiento con demanda programada
Método DRP

Ejemplos de aplicacion en técnicas DPR

PN =

UNIDAD DIDACTICA 10. PROCESOS DE SIMULACION DINAMICA EN REAPROVISIONAMIENTO

Introduccioén a las técnicas de simulacion dindmica de sistemas
Metodologia en dindmica de sistemas

Caracteristicas propias en procesos reales

Clasificacion del sistema logistico desde la perspectiva dindmica

inesem
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INESEM BUSINESS SCHOOL

5. Simbologia de los sistemas dindmicos
6. Programas para la simulacién de sistemas dindmicos
7. Ejemplo de utilizacién de las herramientas de simulacion

MODULO 5. SUPPLY CHAIN MANAGEMENT
UNIDAD DIDACTICA 1. MARCO ESTRATEGICO DE LA CADENA DE SUMINISTRO

La cadena de suministro

Planificacion estratégica en la cadena de suministro
Administracién de riesgos de la cadena de suministro
Procesos de negocio de la cadena de suministro
Métricas de la cadena de suministro

nhwn~

UNIDAD DIDACTICA 2. LOGISTICA EN LA CADENA DE SUMINISTRO

1. Transporte en la cadena de suministro
2. Diseno de redes de distribucién
3. Planificaciéon y administracion de inventarios

UNIDAD DIDACTICA 3. PLANIFICACION DE OPERACIONES Y VENTAS

1. El proceso S&OP

2. Administracion de productos y servicios
3. Administracion de la demanda

4. Administracion del suministro

UNIDAD DIDACTICA 4. ADMINISTRACION DE RELACIONES EN LA CADENA DE SUMINISTRO

1. Administracion de las relaciones

2. Administraciéon de las relaciones con los clientes
3. Administracion de relaciones con proveedores
4. Herramientas de colaboracién

UNIDAD DIDACTICA 5. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION EN LA CADENA DE SUMINISTRO

1. Administracion de la informacién

2. Sistemas de informacién para la cadena de suministro
3. Comercio electrénico

4. Seleccion de Tl para la cadena de suministro

UNIDAD DIDACTICA 6. CONTABILIDAD OPERACIONAL EN LA CADENA DE SUMINISTRO

Concepto de Método Contable
Partida doble (dualidad)
Valoraciéon y Registro Contable
Los Estados Contables
Concepto de Gastos e Ingresos
Clasificacién

Registro Contable

inesem
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8. Registroy Valoracién de los Gastos
9. Valoracion de los ingresos

UNIDAD DIDACTICA 7. PLANIFICACION DEL APROVISIONAMIENTO

Introduccién a la planificacion del Aprovisionamiento
Modelo de gestién: “JUST IN TIME”

Modelos de gestién de inventarios

Nivel de servicio y stock de seguridad

Tamano 6ptimo de pedidos

Reaprovisionamiento continuo: el punto de pedidos
Reaprovisionamiento periédico

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION Y CONTROL DE STOCKS

1. Medida de los stocks
2. Clasificacién de los materiales
3. Recuento de stocks

UNIDAD DIDACTICA 9. GESTION INTEGRADA DE INVENTARIOS

1. Introduccién a la Gestion Integrada de Inventarios
2. Reaprovisionamiento con demanda programada
3. Técnicas de DRP: métodos de Brown y Martin

UNIDAD DIDACTICA 10. EL ADMINISTRADOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO

1. Evolucién de la administracion de la cadena de suministro
2. Liderazgo

3. Administracién del cambio

4. Evaluacion y administracién de proyectos

MODULO 6. FUNCIONES OPERATIVAS DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
UNIDAD DIDACTICA 1. LAS FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS

El Departamento de Compras

Seleccién de Proveedores
Procedimientos y Proceso de Compras
Presupuestos y Compras Especificas
Administracion y Contabilidad
Relaciones con los Proveedores
Logistica de compras

El proceso de compra

Métodos de compray aprovisionamiento

LoNU A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. EL PROCESO DE LAS COMPRAS EN RELACION A LOS PROVEEDORES

1. Tipos de compras
2. Solicitud de informacion de los proveedores

inesem



3.
4.
5.

UNIDAD DIDACTICA 3. DOCUMENTOS EN EL PROCESO DE COMPRAS

ounpwN-=

INESEM BUSINESS SCHOOL

Condiciones a negociar
Clausulas INCOTERMS
El envase y el embalaje

La carta comercial

El pedido

La recepcion de mercancias y el albaran
El recibo

Facturas

Libros de registro de facturas

UNIDAD DIDACTICA 4. PRESUPUESTOS DE COMPRAS

1.
2.

Valoracion del presupuesto de compras
Constante de proporcionalidad K

UNIDAD DIDACTICA 5. COSTES DEL PROCESO DE COMPRA

1.
2.
3.

Tipos de costes
Criterios de distribucién de costes
Cuenta de resultados de la empresa

UNIDAD DIDACTICA 6. CONTRATACION MERCANTIL

1.
2.
3.

El contrato mercantil
El contrato de compraventa mercantil
Compraventas mercantiles especiales

UNIDAD DIDACTICA 7. EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO

0

10.
11.
12.

N AWM=

Naturaleza del impuesto

Hecho imponible

Operaciones no sujetas y operaciones exentas
Lugar de realizacién del hecho imponible
Devengo del impuesto

Sujetos pasivos

Repercusion del impuesto (Art. 88 LIVA)
Base imponible

Tipos de Gravamen

Deducciéon del impuesto

Gestién del impuesto

Regimenes especiales

UNIDAD DIDACTICA 8. MEDIOS DE PAGO

1.
2.
3.

Cuestiones previas relativas a los medios de pago
Letra de cambio
Cheque

Ver en la web

inesem
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Pagaré

Transferencia bancaria

Tarjetas bancarias

Crédito documentario

Descuento de efectos comerciales

UNIDAD DIDACTICA 9. CONTROL DE EXISTENCIAS

ounhkhwn-=

Las existencias

La ficha de almacén

Métodos de valoracion de existencias
Elinventario

Indicadores de gestion

Sistemas de reposicion

UNIDAD DIDACTICA 10. LA CALIDAD EN EL PROCESO DE APROVISIONAMIENTO

nhwn=

Concepto de calidad

Importancia econémica de la calidad
Aspectos comerciales de la calidad

El control de calidad

Plan de accién del control de la calidad

UNIDAD DIDACTICA 11. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. NORMA ISO 9001:2015

1.
2.
3.

Aspectos introductorios
Introduccién al contenido de la UNE-EN ISO 9001:2015
Etapas en el desarrollo, implantacion y certificacion de un SGC

MODULO 7. PREPARACION DE PEDIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. OPERATIVA DE LA PREPARACION DE PEDIDOS.

1.

w

Caracteristicas y necesidad de la preparacién de pedidos en distintos tipos de empresas y
actividades

. Consideraciones basicas para la preparacién del pedido
. Documentacién basica en la preparacién de pedidos
. Registroy calidad de la preparacién de pedidos

UNIDAD DIDACTICA 2. SISTEMAS Y EQUIPOS EN LA PREPARACION DE PEDIDOS.

nhwn=

Equipos de pesaje, manipulacién y preparacion de pedidos

Métodos habituales de preparacién de pedidos:

Sistemas de pesaje y optimizacion del pedido

Consideracién de técnicas y factores de carga y estiba en las unidades de pedido

Pesaje, colocacion y visibilidad de la mercancia en la preparacion de distintos tipos de pedidos

UNIDAD DIDACTICA 3. ENVASES Y EMBALAJES.

1.

Presentacion y embalado del pedido para su transporte o entrega
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Tipos de embalaje secundario:

Otros elementos del embalaje:

Medios y procedimientos de envasado y embalaje

Operaciones de embalado manual y mecanico:

Control de calidad: visibilidad y legibilidad del pedido y/o mercancia
Uso eficaz y eficiente de los embalajes: reducir, reciclar y reutilizar

NouvkwhN

UNIDAD DIDACTICA 4. SEGURIDAD Y PREVENCION DE ACCIDENTES Y RIESGOS LABORALES EN LA
MANIPULACION Y PREPARACION DE PEDIDOS.

1. Fundamentos de la prevencién de riesgos e higiene postural en la preparacién de pedidos

2. Recomendaciones bdésicas en la manipulacion manual de cargas y exposicién a posturas forzadas

3. Interpretacion de la simbologia bésica en la presentaciéon y manipulacion de
productos/mercancias

MODULO 8. GESTION Y CONTROL DE FLOTAS Y SERVICIOS DE TRANSPORTE POR CARRETERA
UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DE FLOTA DE VEHICULOS EN EL TRANSPORTE POR CARRETERA

1. Caracteristicas técnicas de los vehiculos transporte de mercancias por carretera
2. Equipos caracteristicos del transporte intermodal
3. Gestién del mantenimiento del parque de vehiculos

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION ADMINISTRATIVA DE LA FLOTA DE VEHICULOS

Reglamentacion técnica de vehiculos

Homologacion y matriculaciéon de vehiculos

Tramites administrativos de gestion de la Flota de vehiculos

Ficha de caracteristicas técnicas

Inspeccion técnica de vehiculos

Seguros obligatorios

Tramitacién y visado de autorizaciones nacionales e internacionales del vehiculo
Auditoria de flota, control de estado y control documentario

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE PERSONAL: CONDUCTORES

1. Personal de conduccion con relaciéon laboral
2. Subcontratados con caracter permanente

UNIDAD DIDACTICA 4. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LAS OPERACIONES

Seguimiento de operaciones de transporte

Trazabilidad de la informacion

Parte de accidentes, atestadosy averias

Registro y mantenimiento de bases de datos en relacién al servicio de transporte
Herramientas informaticas para el tratamiento de datos

Internet y correo electrénico

Sistemas telemdticos de informacién y control

Sistemas de trazabilidad de mercancias

N hAWDN =
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UNIDAD DIDACTICA 5. ANALISIS DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE A LARGA DISTANCIA

1. Particularidades del transporte internacional
2. Operadores especificos del transporte internacional
3. Marco juridico del transporte internacional

UNIDAD DIDACTICA 6. OPERATIVA DEL TRANSPORTE INTERMODAL

1. Los distintos modos de transporte y sus caracteristicas: carretera, ferrocarril, maritimo, fluvial,
aéreo, multimodal

2. Comparativa del modo de transporte en relacion a su rapidez, capacidad, seguridad, coste y tipo

de mercancia

Aspectos técnicos del transporte: vehiculos y limitaciones

Ordinario

Especial: mercancias peligrosas (MMPP), perecederas, animales vivos, consolidacién y grupaje

Criterios de selecciéon de modos de transporte

Criterios de seleccion de otros medios

Formas de comercializacion del transporte en los diversos modos

Normativas reguladoras en los distintos modos de transporte

L ooNUL AW

MODULO 9. PLANIFICACION Y ORGANIZACION DEL TRANSPORTE

UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANIZACION Y PLANIFICACION DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE POR
CARRETERA

Organizacion de los servicios de transporte por carretera

Determinacién de la demanda de servicios de transporte
Dimensionamiento de flota

Criterios de seleccion de vehiculos

Planificacién de rutas

Circuitos regulares y circuitos técnicos de transporte

Organizacion de la red de colaboradores, delegaciones y centros operativos

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 2. PROGRAMACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES DE TRANSPORTE

1. Planificacién de operaciones de trafico
2. Colaboraciones con operadores de transporte

UNIDAD DIDACTICA 3. PLANIFICACION DE RUTAS DE RECOGIDA O DISTRIBUCION

Distribucién capilar y reparto urbano

Actividades de grupaje, almacenamiento y reexpedicién
Servicios de corta, media y larga distancia

Planificacion de rutas de larga distancia

Circuitos técnicos de transporte

Programacion horaria de servicios de cargas completas
Conexion y centros de distribucion de cargas

NouvkrwbN =

UNIDAD DIDACTICA 4. DOCUMENTOS DE GESTION DE LA OPERATIVA DE TRAFICO
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Libro de cargas pendientes y registros de la carga de trabajos a realizar
Parte de disponibilidad de vehiculos y conductores

Parte diario de operaciones y movimiento de vehiculos

Planning semanal de seguimiento del movimiento de tractoras

PN

UNIDAD DIDACTICA 5. PROCEDIMIENTO OPERATIVO DE PLANIFICACION

Recepcion de los pedidos

Agrupacion y consolidaciéon de las cargas

Control de disponibilidad de los recursos
Subcontratacién de cargas

Comercializacién del excedente de capacidad de flota
Asignacién de las cargas a los vehiculos

Transmision de la orden de carga al transportista
Generacion de documentacién y expedientes de viaje
Seguimiento de la actividad de los vehiculos

VWO N A WDN =

UNIDAD DIDACTICA 6. PLANIFICACION DE OPERACIONES DE TRANSPORTE DE LARGA DISTANCIA

Métodos de planificacion y distribucion de cargas en transporte internacional

Redes e infraestructuras de transporte a nivel europeo e internacional

Las plataformas intermodales

Planificacion y seleccién de rutas y modo/s de transporte

Costes en las operaciones de transporte internacional

Tarifas y precios seglin los modos de transporte

Interpretacién de los INCOTERMs en relacion a la planificacion de operaciones de transporte
internacional

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DOCUMENTAL EN EL TRANSPORTE INTERNACIONAL

Documentacion propia de la mercancia en exportaciones e importaciones
Documentacién de transporte segin el modo

Documentacion de proteccién juridica de la mercancia

Documentacion de transito de las mercancias

Procedimiento administrativo aduanero

nuhwn =

UNIDAD DIDACTICA 8. CONTROL Y SEGURIDAD EN EL TRANSPORTE INTERMODAL

Seguridad de la mercancia en el transporte intermodal

Protecciodn fisica y juridica de la mercancia

Preparacion de la mercancia: proteccion fisica: envases y embalajes
Normalizacién, certificacion y homologacién de los envases y embalajes
Criterios de seleccion de embalajes segiin modo de transporte

Unidades de cargay transporte: paletizacién y contenerizaciéon

Manipulacién y estiba de mercancias

Etiquetado y sefalizaciéon de mercancias

Identificacién electrénica de embalajes

Transportes de naturaleza especifica: mercancias perecederas, peligrosas, animales vivos, otros
Aplicaciones informaticas en la distribucién espacial en la carga de mercancias

inesem
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12. Gestion de incidencia o siniestro en el transporte internacional e intermodal
13. Atencion de siniestros: comunicacion, aportacién de documentacion, reclamacién de danos
14. Actuaciones correctoras

MODULO 10. PREVENCION RIESGOS EN EL TRANSPORTE POR CARRETERA
UNIDAD DIDACTICA 1. SEGURIDAD EN LAS OPERACIONES DE TRANSPORTE

1. Técnicas de Seguridad en las Operaciones de Transporte

2. Seguridad preventiva en la organizacién de traficos

3. Proteccion colectiva e individual: La proteccién en el flujo logistico de mercancias
4. Accidentes de trabajo en operaciones de transporte

UNIDAD DIDACTICA 2. EVALUACION DE LOS RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCION

Evaluacion y control de riesgos

Andlisis de condiciones de trabajo y salubridad

Factores de riesgo: fisicos y mentales

Factores higiénicos

Factores de proceso y ergonémico

Riesgos especificos en el transporte por carretera Zonas de riesgo en la unidad de transporte
Control de la salud de los trabajadores

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 3. MEDIDAS DE PREVENCION EN OPERACIONES DE TRANSPORTE

Seguridad operativa en el transporte

Senalizacion de riesgos

Equipos de proteccién individual (EPI)

El plan de emergencia

Ergonomiay psicologia aplicada al transporte

Actuaciones en caso de accidente laboral y emergencias en operaciones de transporte
Productos APQ y residuos téxicos y peligrosos

Noukrwbh=

MODULO 11. LOGISTICA INVERSA
UNIDAD DIDACTICA 1. EL PROBLEMA DE LOS RESIDUOS EN LA SOCIEDAD ACTUAL

1. La Generacion de Residuos
2. Conceptos Generales sobre los Residuos
3. Indicadores y tendencias actuales

UNIDAD DIDACTICA 2. RESIDUOS INDUSTRIALES

1. Identificacion y clasificacion
2. Presentey futuro de los residuos
3. Requisitos de los productos ecolédgicos

UNIDAD DIDACTICA 3. LA LOGISTICA INVERSA

1. El Contexto de la Logistica Inversa: Empresa Responsable y Sostenible
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2. Concepto de Logistica Inversa

3. Evolucion de la Logistica Inversa

4. Actualidady Futuro de la Logistica Inversa en el Marco de la UE
5. Razones para la Logistica Inversa

UNIDAD DIDACTICA 4. LAS OPCIONES DE LA LOGISTICA INVERSA

La Gestion de los Productos Recuperados

Modelos para la Recuperaciéon de PFUs

La Recuperacion del Valor de los Activos

Puntos Criticos en la Logistica Inversa

Visién Dindmica de la Logistica Inversa

La Logistica Inversa como parte de la Cadena de Suministro
La Logistica Inversa y la Organizacién Empresarial

Gestion de la Devolucién de Productos

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 5. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LOS AGENTES IMPLICADOS EN LA

LOGISTICA INVERSA

Los Agentes de la Logistica Inversa

Financiacién de los Sistemas de Logistica Inversa
El Papel de los Distintos Agentes Participantes
El Modelo Teérico ELDA

Los Operadores Logisticos

Las Empresas Especializadas

ounpkpwN-~

UNIDAD DIDACTICA 6. EL SISTEMA DE GESTION TRIPLE R

Generalidades
Acciones preventivas
Reutilizacion
Reciclaje

La recogida selectiva
Reciclaje
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MODULO 12. PROYECTO FIN DE MASTER

Ver en la web
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